Servizi Voce in accesso diretto

Numerazioni Non Geografiche raggiungibili da rete BT

Valido dal 01/04/09

emergenza (112, 113, 114, 115, 118)
Servizi di pubblica utilita (117, 1500, 1515, 1518, 1530)
Numeri verdi di tutti gli operatori (800-XxXXXXX)
Numeri verdi brevi di tutti gli operatori (803-xxx)
Numero Verde Universale (00800...)

Servizi di Customer Care

di BT lalia S.p.A. (195)

O Fastweb (192192, 192193, 192194,)

di Telecom ltalia (187, 191)

@ Tiscall (130)

di TIM (119), Vodafone (190), Wind (155,156, 158, 159, 1928)
Teletu (1922)

di Noverca ltalia (192021)

0 (Telegate S.p.A.

scatto alla risposta

Gratuito

Accesso Diretto

Gratuito

Gratuito

Gratuito

Gratuito

Gratuito

Gratuito

Gratuito

Gratuito

scatto alla risposta

Gratuito

Gratuiti

iretto
Off Peak
Gratuito

Gratuito

Gratuito

Gratuito Gratuito
Gratuito Gratuito

B 0,01 ' 0,01
Gratuito Gratuito

Gratuito

scatto alla risposta

30,00 cent€

Gratuito

Servizio di informazioni telefoniche ed elenco abbonati nazionali

Accesso Diretto

1,20 €/min

4
44 (1244 S.r.

Conduit Enterprise Ltd

54 (Telecom ltalia s.p.a)

60 (Pagine ltalia s.p.a)

8 (11888 S Consulta Telefonica s.a;
0
6_(Telegate Italia S.R.L.
66_(Concierge Company s.r.|

4
5

55 (Wind telecomunicazioni s.p.a,

5

7

'7_(DA - Directory Assistance Company s.r.|

1288 Servizio di Consultazione Telefonica S.

30,00 cent€ 1,20 €/min
30,00 cent€ 1,20 €/min
30,00 cent€ 1,20 €/min
30,00 cent€ 1,20 €/min
30,00 cent€ 1,20 €/min
30,00 cent€ 1,20 €/min
30,00 cent€ 1,20 €/min
30,00 cent€ 1,20 €/min
30,00 cent€ 1,20 €/min
30,00 cent€ 1,20 €/min
30,00 cent€ 1,20 €/min

89 (Prontoseat S

30,00 cent€

1,20 €/min

9 (ES Enhanced Services company s.r.l)

0xXXXX

30,00 cent€

scatto alla risposta
6,56 cent€

1,20 €/min

Servizi a tariffa premio (166) solo di BT Albacom

Accesso Diretto

22,93 cent€/min

1xxXXXX

6,56 cent€

1,31 €/min

2XXXXX

6,56 cent€

32,79 cent€/min

BXXXXX

6,56 cent€

49,17 cent€/min

22xxxxx (Tiscali

6,56 cent€

scatto alla risposta

10,02 cent€

78,71 cent€/min

Numero personale (178)

Accesso Diretto

17,04 cent€/min

10,02 cent€

17,04 cent€/min

iscali
iscali

27xxxxx (Tisc:
202xxxx (Colt Telecom S.p.A

203xxxx (Colt Telecom S.p.A)
205xxxx (Colt Telecom S.p.A.)
208xxxx (FastWeb S.p.A.)

400xxxxx (Colt Telecom S.p.A.)

308xxx (Colt Telecom S.p.A.)

D

S.
05xxx (Eutelia S.p.A.)
10xxx (Eutelia S .)
11xxx (Tiscali S.p.A.

10,02 cent€ 17,04 cent€/min
6,56 cent€ 8,26 cent€/min
10,33 cent€ 33,57 cent€/min
10,33 centé 3357 cente/min
10,33 centé 3357 cente/min
10,33 centé 3357 cente/min

scatto alla risposta

11,88 cent€/min H 4,65 cent€/min

10,00 cent€ 0,95 centé/min
10,33 cent€ 4,80 centé/min
- 5,00 cent/min
10,33 cent€ 15,49 cente/min
- 10,00 centée/min
- 11,88 cent€/min H 4,65 cent€/min
- 5,00 centé€/min
5,00 cent€ 2,00 centé/min
5,10 cent€ 2,20 cente/min
- 10,00 centée/min
5,00 cent€ 3,00 cent€/min
6,56 cent€ 8,26 cente/min
- 11,88 cent€/min {465 cent€/min
- 15,00 cent€/min
2,00 cent€ H 4,65 cent€/min
- H n
12,00 cent€ 26,00 cente/min
o 26,00 cente/min
- 11,88 cent€/min i _____._465cent€/min
5,00 cent€ 10,00 cent€/min
o 2,50 centé/min
- 5,00 centé/min
b 10,00 cente/min
b 15,00 cente/min
- 26,00 cent€/min
2,00 cent€ 11,88 cent€/min i _____465cent€/min
- 5,00 cent€/min
5,00 cent€ 10,00 centée/min
12,00 cent€ 26,00 cente/min
6,56 cent€
10,33 cent€
6,56 cent€ 8,2
- 11,88 cent€/min i 4,65 cent€/min
- 10,00 centée/min
- 15,00 cente/min
- 5,00 centé/min
- 11,88 cent€/min 4,65 cent€/min
6,56 cent€ 10,54 cent€/min : 7,85 cent€/min
- 11,88 cent€/min | 4,65 cent€/min
5,10 cent€ 2,20 cente/min
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44xxxx (Eutelia S.p.A. 6,56 cent€ 10,54 cent€/min | 7,85 cent€/min
47xxxx (Wind Telecomunicazioni S.p.A. 10,33 cent€ 4,91 cent€/min
5xxxxx_(Wind Telecomunicazioni S. - 11,88 cent€/min 4,65 cent€/min

- 11.88 cent€/min 4,65 cent€/min
5.16 cent€ 11,88 cent€/min 4,65 cent€/min
- 8,26 cent€/min
5.00 cent€ 1,00 cent€/min
318XXX (Colt Telecom S.p.A. - 5,00 cent€/min
10,33 cent€ 15,49 cent€/min
- 15,00 cent€/min
417XXX (Colt Telecom S.p.A.) - 26,00 cent€/min
Servizi di navigazione Internet 700, 702, 709 di BT Albacol Ibacom.AMPS, Atlanet, Fastweb e Tl

Accesso Diretto

scattoallarisposta |  Peak | Off Peak

- gratuito

10,00 cent€ 1,19 cent€/min 0.68 cent€/min
00030xx (Colt Telecom S.p.A.) 5,00 cent€ 1,20 cent€/min 0,80 cent€/min
5,00 centé 1,20 cent€/min 0.80 cent€/min
5,00 centé 1,20 cent€/min 0.80 cent€/min
5,00 centé 1,20 cent€/min 0.80 cent€/min
6,56 centé 1,19 cent€/min 0.68 cent€/min
6,00 centé 1,00 cent€/min 1,00_cent€/min

07090xx (BT Italia_S.p.A. 6,00 cent€ 1,00 cent€/min 1,00 cent€/min
0030xx (Tiscali S.p.A. 5,16 cent€ 1,58 cent€/min 0,91cent€/min
10772xx (BT ltalia_S.p.A. 5,00 cent€ 1,20 cent€/min 0,80 cent€/min

1077xx (BT ltalia_S.p.A. 1,00 centé/min

1111xx (BT Italia_S.p.A. 10,00 cent€ 1,19 cent€/min 0,68 cent€/min
12801xxx (Telecom ltalia S.p.A. 6,56 cent€ 1,19 cent€/min 0,68 cent€/min
00010xxx (Telecom ltalia S.p.A. 6,56 cent€ 1,19 cent€/min 0,68 cent€/min

6,56 centé 1,19 cent€/min 0.68 cent€/min
6,56 centé 1,19 cent€/min 0.68 cent€/min
6,56 centé 1,19 cent€/min 0.68 cent€/min
6,00 centé 1,00 cent€/min 1,00_cent€/min

2 6,00 cent€ 1,00 cent€/min 1,00 cent€/min
6,00 centé 1,00 cent€/min 1,00_cent€/min
6,00 centé 1,00 cent€/min 1,00_cent€/min
10,00 cent€ 1,58 cent€/min 0,91cent€/min

SpA 6,00 cent€ 1,00 cent€/min 1,00 cent€/min
6,00 centé 1,00 cent€/min 1,00_cent€/min
6,00 centé 1,00 cent€/min 1,00_cent€/min
6,00 centé 1,00 cent€/min 1,00_cent€/min
6,00 centé 1,00 cent€/min 1,00_cent€/min
6,00 centé 1,00 cent€/min 1,00_cent€/min
6,00 centé 1,00 cent€/min 1,00_cent€/min
'7772xx (riservato a Clienti con servizio VPN) (BT ltalia A. 6,00 cent€ 1,00 cent€/min . 1,00 cent€/min
5,00 cent€ 1,00 cent€/min
5,00 cent€ 1,00 cent€/min
aZI0|
10,00 centé 1,19 cent€/min 0.68 cent€/min
[00164xy (EuteliaspA) ] 10,00 centé 1,19 cent€/min 0.68 cent€/min
10,00 centé 1,19 cent€/min 0.68 cent€/min
10,00 centé 1,19 cent€/min 0.68 cent€/min
10,00 centé 1,19 cent€/min 0,68 cent€/min
10,00 centé 1,19 cent€/min 0.68 cent€/min
5,16 conte 143 cont€/min 082 centémin
5,00 centé 2,00 cent€&/min
5,00 centé 3,00 cent€/min
5,00 centé 3,00 cent€&/min
5,00 centé 1.50 cent€/min 0.90 cent€/min
1,58 cent€/min, dopo il 15° | 0,91cent€/min, dopo il 15°
5,16 cent€ minuto 1,43 cemré/min minuto 0,82 cempe/min
5,16 cent€ 1,58 cent€/min 0.91cent€/min
5,00 cent€ 1,20 cent€/min ......0;80 cent€/min
77779xx (BT Italia S.p.A.) 5,00 cent€ 1,00 cent€/min
Al
[ _scattoararisposta | Feak | UITFed!

: -
: -
- -
- -
: -

313xx (Eutelia A. - N
5,16 cent€ . 5
10,00 cent€

404xx (Fastweb Mediterranea S.p.A. - N

405xx (Fastweb Mediterranea S.p.A. - N
i .p.A.
A.

- -
- -
: -
- -
- -
- -
- -
- -
- -
- -
- -
- -
- -
- -
8480xx (FastWeb S.p.A 00 cent€
- -

8888xx (FastWeb A - N

48xx (Telecom ltalia S.p.A. =
000xx (Fastweb Mediterranea S.p.A. 1,19 cent€/min
2,51

0 centé/min

5.1
5.1
6,5
6,56 centé e
0016xx; 0017xx; 0018xx; 0019xx; 0020xx (Eutelia S.p.A. 6,56 cent€ 1,19 cent€/min 0,68 cent€/min
0037xx; 0038xx; 0039xx; 0040xx; 0041xx (Eutelia S.p.A. 6,56 cent€ 1,19 cent€/min 0,68 cent€/min
0820xx; 0821xx; 0823xx; 0824xx; 0825xx;

6,56 cent€ 1,19 cent€/min 0,68 cent€/min

6,56 cent€ 1,19 cent€/min 0,68 cent€/min

5,16 cent€ 1,58 cent€/min 0,91 cent€/min

6,56 cent€ 1,19 cent€/min 0,68 cent€/min

5,16 cent€ 1,58 cent€/min 0,93 cent€/min

5,16 cent€ 1,58 cent€/min 0,91 cent€/min
- 2,50 cent€/min

6,56 cent€ 1,19 cent€/min i 0,68 cent€/min
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892 -

899 -

5800xx; 5801xx; 5802xx; 5803xx; 5804xx; 5820xx (Wind Telecomunicazioni
A)

la 5805xx a 5819xx (Wind Telecomunicazioni S.p.A.

!m

la 5821xx a 5899xx (Wind Telecomunicazioni A

!

903xx; 6904xx; 6905xx; 6906xx; 6907xx (Eutelia S.p.A.

8000xx (Telecom ltalia S.p.A.

Da 9800xx a 9899xx (W
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100 (BT Italia S.p.A.

=
i

111(BT ltalia S.|

|

122 (BT ltalia S.p.A.

|

133 (BT ltalia S.p.A.

|

144 (BT ltalia S.p.A.

|

155 (BT ltalia S.p.A.

|

166 (BT Italia S.p.A

|

177 (BT ltalia S.p.A.

|

188 (BT Italia S.p.A.

199 (BT ltalia S.p.A.

||

500 (BT ltalia S.p.A.

|

501(BT ltalia S.p.A.

502 (BT ltalia S.p.A.

503 (BT ltalia S.p.A.

|

504 (BT ltalia S.p.A.

505 (BT ltalia S.p.A.

||

506 (BT ltalia S.p

LA
LA

|

507 (BT ltalia S.

508 (BT ltalia S.p.A.

||

510 (BT ltalia S.p

LA
LA

|

511 (BT ltalia S.

|

512 (BT ltalia S.p.A.

|

513 (BT ltalia S.p.A.

|

514 (BT ltalia S.p.A.

|

515 (BT ltalia S.p.A.

|

516 (BT ltalia S.p.A.

|

517 (BT ltalia S.p.A.

|

518 (BT ltalia S.p.A.

519 (BT ltalia S.p.A.

||

520 (BT ltalia S.p.A.

|

521 (BT ltalia S.p.A.

555 (BT ltalia S.p.A.

||

557 (BT ltalia S.p.A.

|

581 (BT ltalia S.p.A.

587 (BT ltalia S.p.A.

‘|

597xx (BT ltalia S.p.A.

598xx (BT ltalia S.p.A.

“

599xx (BT ltalia S.p.A.

5,16 cent€ 1,58 cent€/min 0,91 cent€/min
6,56 cent€ 1,19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent€ 1,19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent€ 1,19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent€ 1,19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent€ 1,19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
6,56 cent .19 cent€/min 0,68 cent€/min
1,75 cent€ 1,00 cent€/min 0,50 cent€/min

S

tariffa:

(]
w
<

scatto alla risposta

=]
3
®
"}
b4
o
o
[
=]
©
N

Accesso Diretto

Off Peak
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25,00 cent€ 0,450 €/min
R 1,50 €/min
83,00 centé -
25,00 cent€ 0,6250 €/min
- 0,150 €/min
- 0,520 €/min
- 0,520 €/min
30,00 cent€ 1,50 €/min
10,00 cent€ 1,50 €/min
30,00 cent€ 1,50 €/min
30,00 cent€ 1,50 €/min
10,00 cent€ 0,080 €/min
83,36cent€ -
10,00 cent€ 0,50 €min
R 0,150 €/min
30,00 cent€ 1,50 €/min
25,00 cent€ 1,30 €/min
: 0,150 €/min
30,00 cente 1,20 &/min
30,00 cente 1,30 &min
30,00 cente 1,20 &/min
10,00 cente 1,30 &min
500 (Pagine ltalia S a 30,00 cent€ 1,20 €_/min
- 0,520 €/min
10.33 cent€ 0,00671 €/min
10,00 cent€ 0,80 €/min
- 0,05 €/min
50,00 centé -
30,00 centé 1,20€/min
30,00 centé 1,50 €/min
25,00 cent€ 0,6250 €/min
929 (FastWeb S.p.A.) - 0,520 €/min
Accesso Diretto

Off Peak
) ¢ 0,05 1,50
I ¢ 005 1,50
005 1,50
005 1,50
005 1,50
0 ooesxx 00000000 | 0,05 1,50
005 1,50
005 1,50
005 1,50
005 1,50
005 1,50
005 1,50
005 1,50
005 1,50
005 1,50
005 1,50
0,05 1,50
0,075 0,50
005 1,50
I ¢ 005 1,50
005 1,50
005 1,50
005 1,50
005 1,50
005 1,50
[ 00000 oxx 00000000 | 005 1,50
005 1,50
[ ooo3xx 00000000 | 0,05 1,50
0,075 0,85
005 1,50
150




005 1,50
005 1,50
005 1,50
0000000 amwoxx 00| 0,05 1,50
0 0@ amxx 00| 0,05 1,50
0000 aamxx 00000000000 | 0,05 1,50
0000 amxx 00| 0,05 1,50
000000 sesuxx 00| 025 7,00
0000 9mxx 00| 0,05 1,50
005 1,50
005 1,50
005 1,50
025 1,00
005 1,50
005 1,50
0,05 1,50
005 1,50
005 1,50
005 1,50
005 1,50
005 1,50
005 1,50
0,05 1,50
005 1,50
0,05 1,50
1122XX 0,05 1,50

1166XX 0,05 1,50

005 1,50
T ¢ 0,05 1,50
[ 00000 omexx 0000000 | 0,05 1,50
005 1,50
7 ¢ 0,05 1,50
0000000000 ssxx 0| 0.05 1,50
005 1,50
0,05 1,50
0.25 1,00
T ¢ 025 1,00
005 1,50
005 1,50
005 1,50
0,05 1,50
005 1,50
0.05 1,50
005 1,50
005 1,50
0.05 1,50
0,05 1,50
0.05 1,50
005 1,50
005 1,50
0,05 1,50
005 1,50
0,05 1,50
005 1,50
0,05 1,50
0.05 1,50
005 1,50
005 1,50
005 1,50
005 1,50
005 1,50
005 1,50
0,05 1,50
005 1,50
0,05 1,50
005 1,50
0,05 1,50
0.05 1,50
005 1,50
0,05 1,50
005 1,50
0,05 1,50
0,05 1,50
005 1,50
0,05 1,50
0.05 150
Y ¢ 0,05 7,50
I ¢ 0,05 1,50
) ¢ 0,05 1,50
005 1,50
00000 eeaxx 00000000 | 0,05 1,50
005 1,50
I ¢ 0,05 1,50
005 1,50
005 1,50
005 1,50
005 1,50
005 1,50
005 1,50
005 1,50
005 1,50
005 1,50
005 1,50
9995XX 0,05 1,50

In deroga a quanto stabilito nelle condizioni generali di contratto, BT ltalia si riserva il diritto di modificare le proprie tariffe a seguito di variazione della normativa di

riferimento. BT Italia ne dara comunicazione al proprio cliente il prima possibile. Tali variazioni non costituiscono causa di inadempimento contrattuale.
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